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Onderwerp
Evaluatie van tijdelijke huisvesting voor
Alphense inwoners op adres - Hoorn 198

Geachte leden van de raad,

Met deze brief willen wij u informeren over de evaluatie en het vervolg van de tijdelijke huisvesting
van Alphense inwoners (spoedzoekers) op locatie Hoorn 198. Over deze opvanglocatie en de
evaluatie bent u in augustus 2024 geinformeerd (3354198). Zoals u weet zitten deze bewoners in
een kwetsbare situatie en maken gebruik zij gebruik van zorg en/of ondersteuning om hun leven
op orde te krijgen én te houden. Daarnaast komen zij ook niet voor andere regelingen en
mogelijkheden in aanmerking waardoor zij op dit moment tussen wal en schip vallen.

Uitkomsten evaluatie

In totaal zijn 16 plaatsingen gerealiseerd. 7 inwoners zijn inmiddels uitgestroomd. 5 daarvan naar
een duurzame oplossing, 1 persoon is door de inzet van een mediator traject terug naar de oude
thuissituatie. De crisiskamer is 3x ingezet.

Vanuit het bewonersperspectief wordt aangegeven dat de voorziening als veilige haven wordt
beschouwd wat een deel van de stress afschaalt waardoor er ruimte komt voor de inwoner om het
leven weer positiever op te pakken. Het afglijden naar zwaardere ondersteuning, zorg of zelfs
richting strafrecht is/wordt voorkomen. Bij de gemeente Alphen aan den Rijn zijn geen klachten
uit de buurt binnengekomen. Er is éénmaal bij de Sociaal Beheerder aangegeven dat de containers
te lang buiten stonden. Dit is direct opgepakt. Natuurlijk hebben wij ook kunnen leren van een
aantal zaken. Er zijn twee plaatsingen geweest die duidelijk maakten dat de voorziening geen
zorgbehoefte kan invullen of hoge GGZ-gerelateerde ondersteuning kan bieden. Hierop wordt
vanaf dat moment ook strak gestuurd.
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Alles overwegend blijkt dat de pilot een succes is ondanks dat het door de twee casussen wel
duidelijk is geworden dat de voorziening geen hoge zorgbehoefte kan invullen of hoge GGZ-
gerelateerde ondersteuning kan bieden.

Over de pilot kan geconcludeerd worden dat:

1. Een gemeentelijke spoedzoekerslocatie een bepaalde groep inwoners de juiste ondersteuning
biedt om hun leven op orde te krijgen.

2. De voorziening wordt als veilige haven beschouwd wat een deel van de stress afschaalt
waardoor er ruimte komt voor de inwoner om het leven weer positiever op te pakken.

3. Afglijden naar zwaardere ondersteuning, zorg of zelfs richting strafrecht is/wordt voorkomen.
De druk op het Serviceplein is enigszins verlicht.

5. De kracht van de locatie zit in de sturing van het Sociaal Beheer in combinatie met het
verplichten van de ondersteuning van een Casemanager van het Serviceplein. Omdat er direct
gestuurd wordt op persoonlijke en administratieve zaken, dag- nachtritme, groepsdynamiek
en huishoudelijke taken krijgen de bewoners weer gevoel van het normale leven terug.

6. Grote zorg blijft bestaan over de doorstroom mogelijkheden naar een duurzamere oplossing of
reguliere woonplek.

7. Aansluiting wordt gevonden bij recent vastgesteld beleid - Sociale Visie van de gemeente
Alphen aan den Rijn (Opgave Bestaanszekerheid).

Financieel

8. Ten opzichte van MO en Omw is de locatie Hoorn een relatief goedkope oplossing.

9. De financiering via de POK-middelen is eindig. Bij voortzetting moet een alternatief worden
gezocht.

Onderzoek

Het college heeft besloten te onderzoeken of het mogelijk is de voorziening voor langere tijd in
stand te gaan houden en welke locatie daar eventueel voor in aanmerking kan komen. Een
dergelijk onderzoek is naast de positieve uitkomst van de evaluatie ook te rechtvaardigen binnen
de kaders van de Sociale Visie die de gemeenteraad in juli van dit jaar heeft vastgesteld.

Omdat het onderzoek wat langer duurt dan het huidige huurcontract in voorziet gaan wij in op de
vraag vanuit de huidige eigenaar het huurcontract te verlengen. Dit gesprek gaat in januari
plaatsvinden. Uiteraard onder dezelfde voorwaarden en strakke handhavingsafspraken zodat de
omgeving hier geen hinder van zal ondervinden.
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Tot slot

Mocht u geinteresseerd zijn in de evaluatie dan kunt u dit via onderstaand mail adres laten weten.
U ontvangt dan via ommo®@alphenaandenrijn.nl de PDF-versie. Ook als u nog vragen heeft kunt u
die via het mailadres stellen. Wij zullen uw vragen zo snel mogelijk beantwoorden.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Alphen aan den Rijn,
de secretaris, de burgemeester,
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F. (Flora) van den Berg
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